rico
Regulamento da Campanha
“STVM Pontos Livelo”

1. Objeto. A campanha “STVM Pontos Livelo”, promovida pela marca “Rico” (“Rico”), de
titularidade do XP INVESTIMENTOS CCTVM S/A, instituicdo financeira, devidamente constituida e
existente de acordo com as leis da Republica Federativa do Brasil, com endereco comercial na Av.
Presidente Juscelino Kubitschek, 1909, Torre Sul, na Cidade de S3o Paulo, Estado de Sdo Paulo, CEP
04543-907, inscrita no CNPJ/ME sob o n2. 02.332.886/0011-78, é exclusivamente destinada aos
clientes Rico que cumprirem os Requisitos de Elegibilidade abaixo definidos e demais regras e
condicBes previstas neste instrumento (“Participantes”), os quais, assim, poderdo obter acesso aos
beneficios aqui estipulados.

1.1. A presente Campanha serd realizada de acordo com as condicGes previstas no presente
instrumento (“Regulamento”), sendo certo que o Participante, ao participar da Campanha, declara
gue estd ciente e concorda com todas as disposicdes aqui previstas.

2. Periodo da Campanha. Para fazer jus ao Beneficio aqui listado, os Participantes deverao,
além de observar as demais regras e condicGes deste Regulamento, cumprir com os Requisitos de
Elegibilidade abaixo definidos durante o periodo compreendido entre 30/09/2025 e 31/10/2025.

3. Requisitos de Elegibilidade. Sdo elegiveis para participar da Campanha os Participantes que,
de forma cumulativa, cumpram os seguintes requisitos (“Requisitos de Elegibilidade”):

(i). sejam pessoas fisicas maiores de 18 anos;

(ii). realizar o cadastro na landing page (LP) oficial da Campanha, disponivel em
https://promo.rico.com.vc/ate-5-milhoes-pontos-livelo/ aceitar os termos da campanha via pagina
dentro do app, acessivel via banner ou demais comunica¢des enviadas;

(iif). possuam ativas ou venham ativar dentro do Periodo: (a) conta de depdsito a vista no Brasil
junto Rico (“Conta Digital”); e (b) conta registro junto a Rico (“Conta Investimento”), sendo que
tanto a Conta Digital como a Conta Investimento deverdo estar livres de eventuais restricdes
judiciais, suspensbes e/ou impedimentos. Para fins dessa Campanha, considera-se “conta ativa”
aquela que tenha sido aprovada, mesmo sem qualquer remessa, recurso ou investimento, apds
anadlise de documentos no processo de abertura de conta;

(iv). recebam, diretamente da Rico, o material de marketing e/ou de comunicacdo para a
participacdo na Campanha, tornando-se elegiveis por critério de escolha da Rico, sendo que ndo
serdo validas participacdes oriundas de recebimento da Campanha por terceiros, quaisquer que
sejam, ainda que o Participante cumpra com os demais Requisitos de Elegibilidade; e

(v). realizem, dentro do Periodo, a transferéncia de custddia e invistam, por meio da Conta
Investimento Rico, novos recursos?, em valor liquido igual ou superior a R$10.000,00 (dez mil reais),
aportando tal valor em qualguer ativo (em um Unico aporte ou em diversos aportes/ativos durante
o Periodo). O valor aqui descrito deverd ser mantido investido junto a Rico, de forma integral e
ininterrupta, por um periodo minimo de 6 (seis) meses, contados a partir da data da realizagdo do
investimento.

1 S50 considerados como “novos recursos” os valores que ndo estejam previamente em custddia, investidos
e/ou depositados em quaisquer contas de marcas do Grupo XP (Rico, XP, Clear e Modal).
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3.1. Ndo poderdo participar da Campanha: (i) pessoas politicamente expostas (“PEP”); (ii) os
Participantes que possuem alguma obstrucdo de crédito, restricdes de compliance, e/ou bloqueios
judiciais; (iif) os Participantes que ndo se enquadrem nas Regras de Elegibilidade acima, mesmo que,
individualmente, preencham 1 (um) ou mais requisitos, mas ndo cumprem todos os critérios; (iv) os
Participantes que ndo forem elegiveis aos produtos bancarios e/ou de investimento aqui indicados

ou deixem de ser elegiveis durante o Periodo, inclusive em razdo da analise de risco de crédito,
hipdtese em que ndo havera aviso prévio sobre a perda de Requisito de Elegibilidade.

3.2. Esta Campanha ndo serd aplicavel, em nenhuma hipdtese, aos Participantes que, tendo
custédia junto as marcas ou em instituicdes do Grupo XP, realizarem o resgate e a liquidagdo de
suas posicdes para, ato continuo, transferirem-nas para outras empresas do Grupo XP com o
objetivo de atender ao montante minimo exigido no item (iv) da Clausula 3 acima, ainda que utilizem
outras transferéncias intermediarias para tanto (Ex.: resgate de um fundo, seguido da transferéncia
do valor para outra instituicdo financeira, com posterior novo aporte para fazer jus a Campanha).

3.3. E vedada a participacdo na presente Campanha, ainda que enquadraveis nos requisitos da
Cladusula 3 acima, de pessoas que sejam acionistas, sécios, agentes autbnomos, membros da
administracdo, gerentes, colaboradores contratados, tempordrios ou freelancer, da Rico ou de
qgualquer pessoa juridica que componha o grupo econdmico ao qual pertence a Rico ou, ainda, que
seja parte relacionada (conforme definidas pelas regras contabeis que tratam desse assunto) a Rico.

4, Beneficios. Os Participantes que cumprirem todos os Requisitos de Elegibilidade e demais
regras constantes nesta Campanha terdo direito a receber “Pontos Livelo”, que serdo concedidos de
acordo com o montante total e liquido investido pelo Participante junto a Rico, conforme detalhado
abaixo (“Beneficio”).

4.1. Conforme determinado no item (iv) da Clausula 3 acima, o valor liquido minimo que deverd
estar em custddia e investido, de forma integral e ininterrupta, pelo Participante junto a Rico,
considerando novos recursos?, é de RS 10.000,00 (dez mil reais) (“Montante Minimo”). Para o
Montante Minimo, o Participante fara jus ao recebimento de 1.000 (hum mil) Pontos Livelo. A partir
do Montante Minimo, a cada RS 10.000,00 (dez mil reais) a mais, gerara 1.000 (hum mil) Pontos
Livelo adicionais ao Participante, observado o limite descrito na Cldususla 4.2 abaixo.

Exemplo:

e Cliente trouxe R$10.000,00 em novos recursos sob custddia e investidos junto a Rico - recebe
1.000 (hum mil) Pontos Livelo;

e Cliente trouxe R$50.000,00 em novos recursos sob custddia e investidos junto a Rico - recebe
5.000 (cinco mil) Pontos Livelo;

e Cliente trouxe R$100.000,00 em novos recursos sob custédia e investidos junto a Rico -
recebe 10.000 (dez mil) Pontos Livelo;e

e Cliente trouxe R$1.000.000,00 em novos recursos sob custddia e investidos junto a Rico -
recebe 100.000 (cem mil) Pontos Livelo.

4.2. Fica esclarecido que, para todos os fins, o limite maximo de Pontos Livelo a serem concedidos
a um Participante nesta Campanha é de 05 (cinco) milhGes de Pontos Livelo.

4.3. Cumpridos todos os requisitos e regras deste Regulamento, fica estabelecido que 25% (vinte e
cinco por cento) do Beneficio serd concedido ao Participante até o dia 10 do més seguinte a
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transferéncia dos novos recursos e os outros 75% (setenta e cinco por cento) apds a conclusdo do
prazo minimo de 06 (seis) meses indicado no item (iv) da Clausula 3 acima, devendo o Participante,

em ambas as situacles, garantir o integral cumprimento dos Requisitos de Elegibilidade e demais
regras e condicdes determinados neste Regulamento, sob pena de perder acesso ao Beneficio.

4.4. O Beneficio serd concedido e disponibilizado ao Participante bonificado diretamente pela
“Livelo”, marca de titularidade da empresa Livelo S/A, inscrita no CNPJ n? 12.588.241/0001-06
(“Livelo”), com base nas informac&es recebidas pela Rico, observado os prazos de disponibilizacdo
acima indicados, mediante crédito na Conta Livelo do Participante, que devera ser criada e/ou
ativada pelo Participante por meio do seguinte portal: https?//www.livelo.com.br/ (“Conta Livelo”).
A quantidade de pontos a serem creditados ao Participante sera validada pela Rico, que comunicara
a Livelo para que proceda com o crédito devido.

4.5. Os Pontos Livelo oriundos desta Campanha terdo validade de uso pelo Participante de até 24
(vinte e quatro) meses a contar da data de crédito na Conta Livelo do Participante, que devera ser,
obrigatoriamente, no mesmo CPF do Participante aderente a esta Campanha. Os Pontos Livelo
deverdo ser utilizados pelo Participante em atencdo as condicBes e limitacBes determinadas pela
Livelo.

4.6. Os Participantes declaram estar cientes de que o Beneficio advindo desta Campanha é pessoal,
intransferivel, imutdvel e atrelado apenas a um CPF. A Rico ndo serd responsabilizada caso o
Participante ndo cumpra com todos os tramites e processos necessarios para cria¢cdo e/ou ativagdo
da Conta Livelo para recebimento do Beneficio.

4.7. Todo e qualquer custo incorrido pelos Participantes bonificados para usufruir do Beneficio serd
Unica e exclusivamente arcado diretamente pelo préprio Participante, ndo tendo a Rico e demais
empresas pertencentes ao seu grupo econdmico (“Grupo XP”) qualquer responsabilidade de custeio
e/ou ressarcimento de eventuais custos incorridos.

4.8. Esta Campanha ndo é cumulativa com outras campanhas similares promovidas pela Rico ou
pelo Grupo XP. Caso o Participante ja tenha sido bonificado em outra campanha similar e recebido
uma bonificacdo igual ou equivalente ao Beneficio concedido nesta Campanha, ele ndo tera direito
a novo Beneficio.

4.9. Caso o Participante retire qualquer valor que faca com que seu patriménio liquido investido
junto a Rico, considerando novos recursos?, fique abaixo do Montante Minimo e/ou, por qualquer
motivo, retire o Montante Minimo da Rico, o Participante serd imediatamente excluido da presente
Campanha, deixando de fazer jus ao Beneficio, a qualquer tempo.

5. Disposicdes Gerais.

5.1. A Rico poderd, por mera liberalidade e a qualquer tempo, modificar, suspender, cancelar ou
prorrogar esta Campanha, mediante aviso nos seus canais comunicagdo oficiais, sem qualquer
necessidade de reparacdo ou compensacdo aos Participantes.

5.2. Nao terdo validade as participacdes que ndo preencherem todas as condi¢des basicas da
Campanha previstas neste Regulamento.

5.3. Todos os Participantes deverdo observar as condices, formas e prazos de participacdo na

Campanha, sendo certo que a Rico poderd, soberana e unilateralmente, desclassificar
automaticamente os Participantes que:
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(i) descumprirem quaisquer regras deste Regulamento;

(i)  cometerem qualquer ato de suspeita de fraude, incluindo, mas ndo se limitando a criacdo e
utilizacdo de ferramentas automatizadas, uso de dados e identidades falsas e/ou incorretas, ofensas
a moral e aos bons costumes, ficando, ainda, sujeitos a responsabilizacdo penal e civil;

(iii) adotarem uma conduta que demonstre estar manipulando a operacdo da Campanha (tal qual
transacGes simuladas para fins de obtencdo dos Beneficios);

(iv) tentarem fraudar ou burlar as regras estabelecidas neste Regulamento;

(v) atuarem de forma considerada inadequada pelo Grupo XP;

(vi) tiverem sua Conta Investimento, Conta Digital suspensos e/ou encerrados durante o Periodo
estipulado, por qualguer motivo que seja, a exclusivo critério da Rico; e/ou

(vii) agirem em desacordo com as politicas internas da XP e/ou demais empresas do Grupo XP.

5.4. Eventuais omissdes deste Regulamento serdo resolvidas pela XP.

5.5. Qualquer duvida relacionada a Campanha deve ser encaminhada pelo Participante por meio
dos canais oficiais de atendimento disponiveis aqui: https://atendimento.xpi.com.br/.

5.6. Os Participantes reiteram que tiveram acesso e concordam, de forma integral, com os termos
do Contrato de Intermediacdo, disponibilizado durante a sua jornada de contratacao do referido
produto junto a Rico (“Contrato de Intermediacdo”), bem como com os termos do Contrato de
Abertura, Manutencdo e Encerramento de Conta de Depodsitos a Vista — Pessoa Fisica,
disponibilizado durante a contratacdo da Conta Digital junto ao Banco XP (“Contrato Conta Digital”).

5.7. Os Participantes declaram gque possuem ciéncia e reiteram a concordancia com os termos da
Politica de Privacidade do Grupo XP, disponivel em https://conteudos.xpi.com.br/politica-de-
privacidade/, bem como autorizam expressamente o Grupo XP a fazer o tratamento de seus dados
pessoais, apresentados por ocasido da sua participagdo nesta Campanha, para que estes sejam
usados, nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), com os seguintes fins: (i)
processamento do cadastro na Campanha; (ii) avaliacdo de elegibilidade dos Participantes, e (iii)
disponibilizacdo do Beneficio. Os Participantes reconhecem e concordam que ndo possuem o direito
de obter o reconhecimento, compensacdo ou remuneracdo de qualquer espécie para tal uso.

5.8. Os Participantes da Campanha autorizam, em carater ndo-exclusivo e gratuito, o Grupo XP e
demais terceiros envolvidos na realizacdo da Campanha a usar seus direitos de personalidade (tais
como nome civil, apelido, nickname, imagem, voz, entrevistas, depoimentos, etc.) (“Direitos de
Personalidade”) pelo prazo de 2 (dois) anos a contar da data de inscricdo dos respetivos titulares na
Campanha.

5.9. O Grupo XP e demais terceiros envolvidos na realizacdo da Campanha poderdo usar os
Direitos de Personalidade, direta ou indiretamente, total ou parcialmente, em conjunto ou
separadamente, em todos e quaisquer materiais, acdes ou atividades que tenham como objetivo
divulgar a Campanha, seus resultados, em todas as midias, meios fisicos, eletrdnicos ou digitais, sem
qualquer restricdo de quantidade, niumero de impressGes, emissdes, edicdes, divulgacdes e/ou
veiculagdes.

5.10. A Campanha ndo constitui e nem deve ser interpretada como sendo material promocional,
solicitagdo de compra ou venda, oferta ou recomendagdo de qualquer ativo financeiro,
investimento, sugestdo de alocagdo ou adogdo de estratégias por parte dos destinatarios. Eventuais
instrumentos financeiros relacionados a Campanha podem ndo ser adequados para todos os
investidores. Os investidores devem obter orientagdo financeira independente, com base em suas
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caracteristicas pessoais, antes de tomar uma decisdo de investimento. O Grupo XP ndo se
responsabiliza por decisdes de investimentos que venham a ser tomadas com base nas informacgdes
divulgadas e se exime de qualquer responsabilidade por quaisquer prejuizos, diretos ou indiretos.
O Grupo XP ndo presta qualquer garantia sobre a qualidade de eventuais ativos mencionados na
presente Campanha, isentando-se sobre qualquer prejuizo que o investidor possa ter com a

eventual desvalorizagdo do ativo. O Participante deve analisar todas as informagdes sobre os riscos
envolvidos antes de realizar qualquer operagao.

5.11. Caso a presente Campanha e/ou Beneficio envolva a contratacdo de qualquer ativo
financeiro, a respectiva contratacdo € de responsabilidade do Participante e somente podera ser
realizada caso o referido produto de investimento esteja de acordo com o perfil de suitability? do
Participante, conforme cadastrado junto a Rico.

5.12. A Livelo ndo se responsabiliza pela qualidade dos servicos oferecidos e disponibilizados pelo
Grupo XP. A Livelo ndo se responsabiliza por informac8es incorretas apresentadas pelo Grupo XP
e/ou Participante, incluindo, mas ndo se limitando, ao nimero de CPF, para proceder com o crédito
de Pontos Livelo. Cabe ao Grupo XP definir a conversao de ddlar para real em campanhas realizadas
na paridade ddlar por ponto.

5.13. A Rico ndo sera responsavel por problemas, falhas ou funcionamento técnico, de qualquer
tipo, em redes de computadores, servidores ou provedores, equipamentos de computadores,
celulares, tablets, hardware ou software do Participante, ou erro, interrupcdo, defeito, atraso ou
falha em operag®es ou transmissdes nos sistemas do Participante, em razdo de problemas técnicos,
congestionamento na Internet, virus, falha de programacdo (bugs) ou violagdo por terceiros
(hackers).

5.14. A Rico e os Participantes elegem o foro da Comarca da Capital do Estado de Sdo Paulo para
dirimir qualquer duvida porventura existe sobre a interpretagdo das condigdes e termos deste
Regulamento.

2para fins de verificagdo da adequagdo do perfil do investidor aos servigos e produtos de investimento oferecidos pela XP
Investimentos, utilizamos a metodologia de adequagdo dos produtos por portfdlio, nos termos das Regras e
Procedimentos ANBIMA de Suitability n® 01 e do Cédigo ANBIMA de Regulagdo e Melhores Prdticas para Distribuigcdo de
Produtos de Investimento. Essa metodologia consiste em atribuir uma pontuagdo mdxima de risco para cada perfil de
investidor (conservador, moderado e agressivo), bem como uma pontuag¢do de risco para cada um dos produtos
oferecidos pela XP Investimentos, de modo que todos os clientes possam ter acesso a todos os produtos, desde que dentro
das quantidades e limites da pontuagdo de risco definidas para o seu perfil. Antes de aplicar nos produtos e/ou contratar
0s servigos objeto deste material, € importante que vocé verifique se a sua pontuagdo de risco atual comporta a aplicagdo
nos produtos e/ou a contratagdo dos servicos em questio, bem como se hd limitagées de volume, concentragdo e/ou
quantidade para a aplicagdo desejada. Vocé pode consultar essas informagdes diretamente no momento da transmissdo
da sua ordem ou, ainda, consultando o risco geral da sua carteira na tela de carteira (Visdo Risco). Caso a sua pontua¢@o
de risco atual ndo comporte a aplicagéo/contratagéo pretendida, ou caso existam limita¢ées em relagéo & quantidade
e/ou volume financeiro para a referida aplicagdo/contratagdo, isto significa que, com base na composi¢éo atual da sua
carteira, esta aplicagéo/contratacéo ndo estd adequada ao seu perfil. Em caso de duvidas sobre o processo de adequagéo
dos produtos oferecidos pela XP Investimentos ao seu perfil de investidor, consulte o FAQ em
https://conteudos.xpi.com.br/ aprenda-a-investir/relatorios/politicas-de-investimentos.

S&do Paulo, 30 de setembro de 2025
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